rite Ki-m KALITE POLITiKASI

RITEKOM ILETISIM TEKNOLOJILERI SAN. TIC. A.S. olarak;

o Egitimli ve deneyimli personelimiz ile mevcut kaynaklari en etkin bicimde ve verimle
kullanarak miisterilerimizin ve paydaslarimizin beklentilerini tam zamanminda karsilamatk,
memnuniyetlerini saglamatk,

o Miisteri ve paydaslarimizin memnuniyetini siirekli kilmak ve hi¢bir kosulda kaliteden odiin
vermemek,

o TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Standardini, uygulanabilir kilarak guncel
yvasal mevzuat ¢ergevesinde hizmetlerimizi stirekli iyilestirmek, gelistirmek ve etkinligini
artirmak,

o Kurulusumuzdaki tiim siireglerde etkin yonetim sistemleri olusturmak ve iyilestirmek,

o Paydaslarimiz ile kurumsal iletisimde, teknolojik imkanlari kullanarak hizli ve etkin ¢alisma
sistemi ve teknolojik gelismelerle uyumlu tasarimlar/projeler olusturmatk,

o Katilimct ve ¢ogulcu yonetim anlayisinin olusmasin saglamak,

e Hayat boyu égrenme yaklasimin benimseyerek RITEKOM A.S. ¢calisanlarinin geligimlerini
motivasyon ve egitim destegi ile stirdiirmek,

o Ulkemize faydali olacak projelere ve Ar-Ge calismalarina imza atmak, savunma sanayine

hizmet eden 6rnek ve 6ncl bir firma olmak,

Kalite politikamizdir.
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